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Program

1. den

Co je to emoc¢ni inteligence?
Instinkty a potfeby
Sebeuvédoméni

Hnév a nastroje jeho zvladani

Aktivni a pasivni agrese

2.den

Pozornost a pozorovatel

Od zAvislosti ke kompetencim
Princip nezralych roli

Princip dozravani osobnosti

Princip odpovédnosti - workshop

Jakeé jsou Vase cile seminare?




JAK S| ODNESETE Z KURZU CO NEJVICE?

Je pouze jediny zpusob, jak udrzet krok s nesmirnymi zménami, jeZ kolem
nas probihaji - védét o nich co nejvice. A protoze se nové poznatky
hromadi rychleji nez kdy dfive, je nutno je zvladnout co nejefektivnéji,
jinymi slovy, je tfeba umét se ugit.

K tomu lze doporugit pét prostych pravidel:

1. Chtéjte se nau éit, dozv édét se!
Jednotlivé davody zvlaStnich zajmud v zivoté mohou byt rizné, hlavni divod vSak zlstava tyz: je to
umysl dozveédét se. Predstavte si VaSe vyhody, které z ovladnuti latky vyplynou.

2. Ovladn éte svou pozornost!
Tady se doporuduje:

* Nespéchat. Spéch pfi u€eni Skodi, pomalejSi a pfesnéjSi uceni se koneckoncl ukaze
rychlejsim.

e Studovat jen kdyz jste v kondici . Plati zakon o snizovani efektivnosti u¢eni. Objevi-li se nuda
a Unava, pozornost k u¢eni slabne.

« Prerusovat studium . Cast&j$imi prestavkami b&hem udeni date ziskanym informacim
moznost zafixovat se v mysli. V pfestavkach se v3ak neucte pfibuzné latce, métlo by vas to.

3. Snazte se porozum_ét!

Nécemu se Ize naudit dvéma zplsoby: zpaméti nebo porozuménim. Napf. telefonnim &islim je nutno
se naucit zpaméti. Mnohem déle si budeme pamatovat informaci, které jste se naucili tim, Ze jste ji
porozumeéli, nez tu, kterou znate pouze nazpamét. Nikdy se nespokojujte s nejasnou predstavou. To
nelze dostate¢né zduraznit, nebot slySet neznamena rozum ét. NemUzZete vstfebavat a zapamatovat
si néco, co jste dfive nepochopili. Nejste-li schopni rozumét mysSlence, vratte se zpét k mistu, kde jste
ztratili souvislost, ptejte se tfeba i nékolikrat! S heslem ,neexistuje Spatna otazka“ v probirané oblasti!

4. Vyhledavejte zasady. Jednoduché, p _firozené, p firodni... UNIVERZALNI!

Zvladnuti obecnych zéasad je jednim z hlavnich kliéa k uceni. KdyZ jste napf. zacali studovat pocty,
dovédéli jste se, jak nasobit €isla. Po jisté dobé cviCeni v zasadach jste zvladli podstatu nasobeni.
Osvojeni zasad je jednou z nejkratSich cest k nauceni se latce, ktera pak zatizi vasi pamét mnohem
méné nez vSechna zvlastni fakta, kterd tyto zasady zahrnuji. DalSi informace na nich zalozené
zvladnete v budoucnu mnohem snaze. Nejdulezitéjsi je, Zze si pro nové myslenky a fakta pfipravite
"pfihradky”, které vam usnadni jejich utfidéni i praktické uziti. Podle moznosti si v kazdém
studovaném materialu vytkn éte zékladni principy . Zvlastni pfiklady uZzité k jejich ilustraci nebo
podpore nejsou zdaleka tak dalezité.

5. Stavte na tom, co uz znate a bu _d'te otev reni!

Setka-li se s novym faktem nebo myslenkou, snazte se najit jejich souvislosti s informaci, kterou jiz
znate a premyslejte o tom, jak takova nova informace vypada a jak se projevuje prakticky ve VaSem
Zivoté. Jdéte na to nové! Lze se napf. ucit novému zplsobu inventury tak, Ze jej porovhame se
znamou metodou a vytkneme si rozdily mezi nimi. Nebo lze vztah vynalézt .




Osobnost pedagoga a pedagogické kompetence

U pedagogu zaleZi vice nez u ostatnich pracovnik(l na jejich osobnostnich charakteristikach.

VétSinou se ocekava, ze budou mit osobnostni charakteristiky kvalitnéjSi nez ostatni ,fadovi“ Z4ci.

V této souvislosti se stale Castéji pouziva pojem osobni kvalita pedagoga. Osobni kvalita
pedagoga je dana fadou osobnostnich a pracovnich pfedpokladl a je vysledkem plsobeni vrozenych
i ziskanych vlastnosti osobnosti, vzdélanim, zkuSenostmi, dovednostmi aj.

Emoce a profesionalita

Co je emo €éni inteligence?

Zivotni Uspéch zavisi jen asi z jedné pétiny na tradiénich zakladech analytické, rozumové inteligence.
A to se tyka i zdaru v naSi profesionalni oblasti. At pracujeme kde chceme, ,svUj stin nepfekroéime!*

Americky psycholog Howard Gardner, zkoumajici inteligenci, doSel ve svych psychologickych studiich
vyvoje k zavéru, Zze u déti a mladeze Ize hovofit o zdafilém emocionalnim vyvoji, pokud ovladaji &tyfi
néasledujici schopnosti:

- Vytvafet osobni vztahy a navazovat pratelstvi

- Rozebirat a chapat struktury spolecenskych vztaht
- Organizovat skupiny

- Nachazet feSeni sporu

Déti, kterym se dafi zvladnout takové Ukoly a problémy. Prokazuji pozdéji jako dospéli podstatné
Castéji rysy emocionalni inteligence, které umoznuji dosazeni spolec¢enského Uspéchu.

Emocni inteligence uréuje, jak fidime svoje chovani, proplouvame spolecenskymi slozitostmi a €inime
osobni rozhodnuti, diky nimz dosahujeme pozitivnich vysledkd. Je zakladnim prvkem lidského
chovani (jde o soubor obecné lidskych vlastnosti a schopnosti).

Rozumova inteligence (1Q) a emocni inteligence (EQ) jsou naSe odliSné vlastnosti. Dohromady urcuji,
jak myslime a jedname. Jednu vlastnost nelze predpovidat na zékladé jiné. Lidé mohou byt
inteligentni, ale nikoli emoéné inteligentni, a lidé s osobnosti jakéhokoli druhu (,styl”, ktery kazdého
z nés urcuje, vysledek naSich preferenci) mohou mit vysoky EQ i 1Q. Z téchto vlastnosti je emo €ni
inteligence jedind, ktera je flexibilni a schopndz  mény.

Na&S IQ je od narozeni staly, pokud nedojde k traumatu, jako je napfiklad zranéni mozku. Tim, Ze se
u¢ime novym faktim nebo ziskavame nové informace, se nestavame chytfejSimi. Inteligence je naSe
schopnost se ucit a ve véku 15 let je stejna jako v padesati. Emoc¢ni inteligence je dovednosti, ktera
Ize naucit. | kdyz néktefi lidé jsou pfirozené vice emocéné inteligentni nez ostatni, EQ je mozné
rozvinout a dosahnout jeho zna¢né vyse, pfestoze jsme se s nim nenarodili.



Emocni inteligence

ma pét vzajemn é se ovliv Aujicich slozek (Goleman,

1997):
! “ N = s
5?’1‘;.‘», i 1 m;y,"uv . sebeuv édom éni — védomi toho, co v daném okamZiku
W '!M 'V/;?a‘;',); N P@H‘ u}‘ citime, uméni uplatnit vlastni preference v rozhodovani,
LG U o Tl /,’ Pl A realisticky odhadnout vlastni moznosti a schopnosti,

vystupovanl S opravnenou sebedlveérou;

sebeovladani — smérovani viastnich emoci tak, aby se staly spiSe motorem nez brzdou jednani ve
smyslu sméfovani k vyty¢enym cilim; svédomitost, schopnost odlozit uspokojeni v zajmu dosazeni
vzdalenéjSich cild, schopnost rychle se vzpamatovat z emocnich stresu;

sebemotivace — v duchu nejvlastnéjSich preferenci mifit k cili, s jejich pomoci se snazit prevzit
iniciativu, soustavné zvySovat naroky na sebe samé, prokazovat odolnost vi¢i nezdarim a
zklamanim;

empatie - pochopeni motivace ostatnich pfedvidéni poznéni potfeb druhych, vZiti se do pocitl

-----

0sob;

spole €enska obratnost — zvladani vlastnich emoci, pfesné odhadovéani nejriznéjSich spole¢enskych
vztah( a situaci; uméni jednat schidné, uzivat spole€enskou obratnost k pfesvéd¢ovani, vedeni lidi,

umét ji uplatnit ve vyjednavani a smirci taktice, v zajmu spoluprace i tymové prace.

Lze emo €ni inteligenci rozvijet?

Odpovéd Golemana s odkazem na nézory ostatnich psychologll zni ,Jednoznac¢né ano.” HorSi zprava
tkvi v tom, ze nikoliv tradi¢nimi zpUdsoby vyuky, to jest témi, které jsou zaméfeny na racionalni ¢ast
mozku. Dlvod je jednoduchy: emo¢ni inteligence je spojena zejména s limbickym systémem. Spravny
zpusob vyuky musi uvést do €innosti limbicky systém, emoce, musi pomahat lidem zbavit se starych
vzorcl chovani a zavést nové. Z tohoto pozadavku vyplyvaji zfejmé nevyhody: tento jiny zpasob vyuky
trva mnohonasobné déle, nez tradicni, a je také velmi individualni. Kou€ovani, praxe a zpétna vazba
jsou v této souvislosti nezbytné.

Techniky rozvoje emoc¢ni inteligence:
¢ Sebeuvédomeéni — technika prace s dominantnimi instinkty
¢ Sebeovladani — technika rozpoznani zvykové tendence
¢ Sebemotivace — technika kouc¢ovani svého rozvoje, tvorba planu osobniho rozvoje, technika
trénovani proaktivity, zakaznického pfistupu, aj.
¢ Empatie — technika, jak lépe pochopit potfeby druhych
¢ Spole€enska obratnost — technika facilitace, prezentace
Informacni zdroje pro autorské zpracovani této ¢asti: Stephen R. Covey: 7 habits of highly effective people, Free press 2004,

Daniel Goleman: Emo¢ni intelligence, Columbus, 2000
Goleman, D.: What Makes a Leader? Harvard Business Review, 1/2004, s. 82-91; vytah



VLIV POTREB NA NAS ZIVOT

Instinktivni potfeby a jejich vliv na chovani CHOVANi

POTREBA ?
Primarni zranéni a naruseni instinktu

Instinkty zajis t'uji napln éni nasich pot feb a umoz fuji tak p Firozeny vyvoj a existenci
¢lov éka.

Nenaplnéné potfeba vytvari u ditéte negativni zkuSenost. Tato zkuSenost - proto, aby se
neopakovala - vede k tendenci sledovat, zda jsou naSe potifeby na jednotlivych instinktech
naplnény. Nejvice naruSeny instinkt pozdéji dominantné pout& nasi pozornost. V oblasti, kde
nebyly naSe potfeby naplnény, budeme stale znovu a znovu hledat jistotu naplnéni téchto
potfeb. OhroZujici nenaplnéni potfeb oznacujeme jako zranéni.

Sebeaktualizace

Potreba uznani,
respektu a sebelicty

dychani, jidio a piti, Sexs

s Sebezdchovnd kompenzaéni strategie - Sb. — JA x JA
Instinktivni pot Feba mit vliv, moc a kontrolu nad svym Zivotem

Nenaplnéna potfeba ditéte vytvofi zkresleni instinktu sebezachovy a tedy v budoucnosti
potfebu stale mit svobodu, vliv a moc nad svym Zivotem. Projevuje se snahou vlastnit véci,
hlidat si hranice svych zasob i energie, zajistit si primarné pocit bezpedi a jistoty. Velkym
tématem je zde i svoboda, mozZnosti rozhodovani a Zivotni prostor.

»  SexudlIni kompenzaéni strategie - Sx. (vztahovd) —JA x TY

Instinktivni pot Feba milovat a byt milovan. Prvni vztah s matkou.



Tato pfirozena vnitfni tendence je soustfedéna na instinktivni potfebu byt milovan a milovat.

Mezi ditétem a matkou jako nejblizSi osobou se vytvofi prvni vztah ,one to one“. Jestlize v
ném zazije dité nedostate¢nost, matka se mu nemulze nebo neumi vénovat s laskou a
empatii pro jeho potieby, pak mira vnitfni jistoty dostatku lasky klesne. U lidi s timto vnitfnim
zranénim pozorujeme stélou otazku: ,VSiml sis mé? MaS mé rad a potfebujeS mé? Dej mi
tvoji pozornost. Ja jsem tady..."

Socidlni kompenzaéni strategie - Sc. —JA x ONI
Instinktivni pot Feba mit hodnotu pro spole énost, smysl vlastniho Zivota.

s vr

Pobyt ditéte v rodiné vytvari zaklady pro jeho vlastni védomi hodnoty, coZz se néasledné
odrazi v jeho Zivoté, profesi, jednani i komunikaci.

Vzdyt slySi-li dité stale, Ze na néj nema maminka ¢as, protoZze musi vyzehlit, vyprat a probrat
cosi se sousedkou, pak signal: ,VSechno je dulezitéjSi nez ja“, je pro budouci sebevédomi
ditéte velmi problematicky.

Zranéni na socialnim instinktu znamena zavislost na minéni skupiny. Stalé monitorovani
svého postaveni ke skuping a k jejim hodnotam. Casto i pocit, Ze je pro ného dilezité, aby
skupina védéla, Ze je to pravé on, kdo se o ni stard. Zranéni na tomto socialnim instinktu se
muZe projevit i jako antisociélni tendence, tedy nepfizpusobivost, neschopnost zafadit se do
kolektivu.




TEREN EMOCI

Struktura a vyvoj mozku

mozkovy kmen

- zakladni Zivotni funkce
- metabolismus
- stereotypni reakce a pohyby

limbicky systém — emoc¢ni centra

- vyvoj z ¢ichového laloku

- emocni centra — emoc¢ni repertoar
- funkce paméti

- hippocampus

- amygdala

neokortex: sidlo mysleni, k pocitu pfipojuje komentar

Uroven naSi emoéni inteligence se odviji od spoluprace racionalnino a emoéniho mozku
(tedy lidové Fe€eno jde o rovnovdhu mezi rozumem a citem)

Uziti v praxi

Pfijméte Uplnou odpovédnost za své emoce

Uvédomte si, Ze kazda situace zanechava v ¢lovéku, se kterym jednate, pocitovou stopu.
Naucte se emoce vnimat jako energeticky zdroj, se kterym se mazZete naucit pracovat.
Pozorujte emoce a ucte se je vyjadrit tak, aby to bylo pfinosem pro vas i vase okoli.

Provadéjte relaxaéni aktivity — fyzicka prace, pohyb, uvolnéni mysli. Zaméfte pozornost
na dech a uvolnéte se do né,j.

Corpus callasum

Mozek —— Thalamus

Hypaothalamus
Epifyza

T \ Hypolyza
Stiednlimozek %,
]
Most g

Prodlouzeans
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POZOROVATEL — REFLEKTOR NASi POZORNOSTI
Kam jde pozornost, tam jde energie. Mirou schopnosti zaméfit svoji pozornost ziskavame

vliv na své prozivani, emoce, Zivot.

Zisky rozvinutého pozorovatele:

« stabilita

vnitini klid

» objektivita

* redukce stresu

» schopnost védomé fidit vnitfni procesy

« tvurci a kreativni schopnosti, vyuziti imaginace a intuice

OD ZAVISLOSTI KE KOMPETENCIM

,Zraly €lovék se pozna podle toho, Ze se chovéa spravné i presto,
Ze mu to doporucovali rodice."
(Watzlawik, 1999, s. 15)

OBET ZACHRANAR
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Proces zrani osobnosti — cesta k odpovédnosti a svobodé

Zachrana F, ob ét’, vyd éra¢

Je ,hra“, ve které zlistaneme u détského zpusobu naplfiovani svych potfeb. Pozadujeme, aby nékdo
druhy udélal a zajistil nam to, co ve skute€nosti potfebujeme sami.

e Zdchrandr

.Beze mé to nejde. Jesté, Ze tady jsem, co byste si pocali. Ukaz, j4 to radéji udélam sam, stejné bys to
neudélal dobfe.” aj.

»  Nedlvéfujici pedagog ¢i rodi¢ se snazi udrzet kontrolu nad ditétem, situaci.

e Postoj zachranafe mu pfFinasi védomi hodnoty.

e  ZA&chranar chce ziskat pFizen, ocenéni, vztah — je na tom zavisly.

»  Zachranéfi se nechaji vydirat obétmi, aby se zbavili viny, a stavaji se sami obétmi.

»  Prebiraji pfiliSnou odpovédnost a ztraceji svobodu.

* Nemaji odvahu odmitnout, protoze jsou zavisli.

e  Stavaji se obéti ¢asto, kdyZ je jejich pomoc odmitana, jsou na pokraji vy€erpani, jsou opousténi.

e Zachrarfiovanim berou jinym prostor najit svobodné vlastni divéru a odpovédnost.
Zachranovanim drzi v rukou moc a kontrolu.

* Obet

~Ja za to nemdzu, to oni. Nefekli jste, Ze... Kdybyste mi dali, pomohli, tak se to nestalo. Nemd{Zzu za to,
co citim. Nemohl jsem védét, ze..." aj.

e Obéti se stavame vzdy, kdyz jakakoliv naSe potfeba neni naplnéna a mame pocit, Ze nemizeme
k napInéni dojit ani prostfednictvim svym ani druhych.

* Podmanéné dité je v pozici obéti - nema vliv na to, co chce.

« Obét ma pocit, Ze nedostala nebo ji bylo vzato to, co tolik potfebovala. Ublizili jste mi, tak ted...
» Pozice obéti je sladka, zbavuje odpovédnosti; nékdy je lehéi trpét, nez Fesit.

«  Unik od viny. Obé&t méa pocit naroku udélat si, co chce.

e Timto postojem odevzdava vliva moc nad situaci a stava se pIné zavislou a zbavenou
odpovédnosti.

»  Pochybuje o svych schopnostech a neddvéfuje si.

»  Stava se nesvobodnou a zavislou na uznani, ze za to nemuze.
e  Stava se sebestfednou a vzbuzuje litost.

e Vytvari obrovské mnozstvi aktivni nebo pasivni agrese.

e  Vydéraé

,KdyZ nebude po mém, tak... Kdyz to udélas, tak dostanes$ nebo nedostanes... Vy uz mé nemate radi.
Tak uz nebudeme pratelé.” aj.

«  Casto se vyvine z obéti a vyzaduje naplnéni servisu, ktery mu byl dosud poskytovan.
e Je Uplné zavisly a nevi si rady se svou odpovédnosti, vydira rozli€nymi zplisoby.
»  Citi se bezmocny a vyuZiva posledni moznosti, jak dosahnout svého. Hleda moc.

»  Citi se byt ¢asto zaroven obéti a pfehazuje vinu a odpovédnost na obét, se kterou si stfid4 pozici
— cilem je byt nevinen.

Jak znate ,ob ét* ve svém Zivot é&?
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»Aby mohlo dojit ke z#ne, neni feba nieho jiného nezsjitomnosti,
uvedoneni a odpovdnosti.“ (Naranjo, 1993)

,Odpovednost znamena autorstvi. &lomovat si odpa@dnost znamena dgomovat si, Ze
vytvaim své vlastni ja, 4y osud, Zivotni U8, své pocity a,
pokud na to dojde, i své vlastni utrpeni.” (Yal@dQ6)
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Princip dozravani osobnosti

Svoboda, odpov édnost, d dvéra

Proces dospivani je procesem prebirani vlivu a moci - svobody nad svym Zivotem, spojeny
s odpovédnosti za tuto svobodu.

Rodi¢ovsky a pedagogicky vliv je dan vztahem mezi schopnosti pfedavat odpovédné
svobodu ditéti a ucit ho odpovédnosti ve vzajemné duvére.

Kazdy z nas je svym zpusobem pedagog, ktery ovliviiuje svym pfikladem a postojem okoli.
Tedy tim, jak sami Zijeme svou odpovédnost a vyZadujeme ji od okoli.

e Svoboda

e Mit vliv, moc a kontrolu nad svym Zivotem.
Rozhodovat o ném a tedy mit svobodnou volbu.

e Svoboda je tendence mit moc ve svych rukou.
Mit vliv na sv(j Zivot je pfirozenou instinktivni
touhou ¢lovéka. Znamena to mit moznost
korigovat limity a rozhodnuti.

e« Tendence a touha prozit tu ¢ast reality, ktera
¢lovéka oslovuje a naplfiuje jeho potieby.

e Svoboda rozhodovani o svém vzestupu ¢i padu.
Vytvareni vlastni reality - pfijmout presvédceni,
nazor ¢i odmitnout.

SVOBODA ODPOVEDNOST

e Odpovédnost

» Byt schopen védomé vzit odpovédnost za to, co jsem vyvolal a zplsobil, a pfijmout za to
disledky.

* Nenapadat druhé, nezabyvat se obvifiovanim a projekci vin na druhé.
»  Schopnost uvidét realitu svého jednani a akceptovat ji bez viny, ale s uvédoménim svého jednani.

e Schopnost oteviené pfiznat svoje chyby a nedostatky, akceptovat dusledky nebo mit ochotu
k ndpravé, zméné.

*  Nemluvit o ¢innosti a snaze, ale vidét realitu vysledku. Byt si védom toho, co délam.

e Davéra

» Je klicovou vlastnosti pro proces dozravani.

* Roste vnitiné z nehodnoticiho, stimulujiciho prostfedi
a vedeni.

« Jeto plna akceptace své osobnosti, vzhledu i inteligence.

e Schopnost podpofit sam sebe, davérovat si a ur€it si motiv k dosazeni cil(.

»  Védomi reality vlastnich schopnosti s pfesvédéenim, ze zitra mohu byt lepsi.

»  Védomi vlastni hodnoty pfichazi zevnitf a mizZeme si ji dat jen sami. NesniZzovani se.
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Emocni inteligence

Emocni inteligence (EQ) je fenomén, ktery vypovida o zralosti lidské osobnosti a jako takovy pfinasi rozhodujici
kvalitu v mezilidskych vztazich. Vedle 1Q je pravé EQ onim rozhodujicim momentem v naSem zivoté, ktery
umoznuje kvalitni komunikaci, schopnost navazovat a kultivovat pracovni i osobni vztahy a zvladat své
reakce v obchodnich vztazich, strategii a cile firmy, konkurenceschopnosti, atd.

ZvySeni emoéni inteligence vede pfimo ke zlepSeni vnimani reality, a tim zvy3eni odpov&dnosti a schopnosti
motivace a sebemotivace. Toto jsou zcela klicové faktory pro vedeni i efektivni fungovani vSech pracovnich
tyma. Poznani nasich emocnich navykd a pochopeni vnitfnich motivaci, jez nas vedou k reakci a chovani - to je
zplsob,  ktery umoziuije rychlou zménu k lepSimu.

Zména pohledu na nékteré vnitfni mechanismy nadeho chovéni vede automaticky i ke zméné v osobni roviné.
Pomaha Fesit potize ve vSech vztazich — vedle pracovnich, i ty rodinné. To opét pfimo vede ke stabilité osobnosti a
tedy moZnosti se na préaci plné soustfedit a odvadét stoprocentni vykon.

To vSe souvisi s pomoci vyrovnat se se zlosti, hnévem, a tieba i agresivitou! At uz ventilovanou nebo pasivni, {j.
uzavienou formou: velmi negativni pro vztahy nebo podnikatelské prostredi k dosahovani vysledkd.

o Zpusob prace

Zakladnim principem prace je partnerstvi s klientem postavené na divéfe ve vzajemné vyméné informaci a
sdélovani postoju. BEhem seminare se dozvite urité mnozstvi informaci, se kterymi budeme konkrétné pracovat
tak, abyste okam?Zité pocitili moznosti a pfinos jejich aplikace v praxi.

Kazdy jednotlivy kurz je vzdy origindlem, ktery je v pribéhu citlivé dotvafen na zakladé vystupuijicich potfeb
zUcastnénych. Forma a jednotlivé kroky se tedy mohou flexibilné ménit, ale cil zdstava stejny: stat se stabilnimi,
odpovédnymi a motivovanymi lidmi, ktefi rozumi svym spolupracovnikim (obchodnim partnerim, partnerdm,
détem...) a dokazi s nimi efektivné komunikovat. Soucasti nabidky kurzu je nasledny "servis" pro absolventy
kurzu, ve kterém je mozné pfi neformalni komunikaci s lektorem feSit nejasnosti a problémy, které mohou vznikat
zménou pohledu na realitu denniho zivota. Tento servis Ize podle potfeby uskutecnit i se skupinou na pracovisti.

= Kontakt :
CLEN . .
JIRI BENISEK
*i Kvalifikovany lektor vzdélavani dospélych soft skills
‘ ‘ Specialista na emocni inteligenci a enneagram — praci s osobnostnimi tendencemi, kou¢

Soukroma poradenska praxe
V. Talicha 17, Ceské Budgjovice Mobil: +420 728 673 501

benisek@email.cz

Absolvent FS Katedra teorie, Brno -Klinické a systematické psychologie
Dipl. lektor systému teorie osobnosti a osobnostnich tendenci (USA, Standford)

Od r. 2007 publikuje v Casopisech 14 Dn, Personal, Komora CZ, Sestra ¢lanky o Emocni inteligenci, koucovani a
Enneagramu. Vystupuje v pofadech CRo.

Nékteré referenéni projekty:

Cesky rozhlas, Cetelem, Ceské ‘Radiokokomunikace, Red Bull, Oriflame, Vodafone, E.ON, Synergie, CMSS, TMT Czech,
GlaxoSmithKline s.r.o., Sophia, CEZ, MZP, Letist¢ CB, CEVAK, Wozabal Peretex, Moravsko-slezské cukrovary, JihoCesky
kraj, Karlova Univerzita, Zachranna zdav.sluZba, Dopravni zdravotnictvi, aj.
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